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Wykorzystanie telewizji satelitarnej w lokalu gastronomicznym

wojewddztwo mazowieckie

Lokal gastronomiczny, ktéry oferuje transmisje sportowe na zywo, przycigga zdecydowanie wiecej
klientéw niz ten bez takiej mozliwosci. Szczegdlnie w dni meczowe pitkarskich czy podczas
wiekszych wydarzenh sportowych goscie chetnie wybieraja miejsca, gdzie mogg wspdlnie kibicowac i
jednoczesdnie korzystac z oferty kulinarnej. Telewizja satelitarna w takim przypadku zapewnia
dostep do szerokiej gamy kanatéw sportowych, informacyjnych oraz rozrywkowych, co znaczaco
wptywa na atrakcyjnos¢ lokalu. Warto jednak pamietaé, ze samo zamontowanie anteny to nie
wszystko - potrzebna jest odpowiednia umowa z operatorem, profesjonalny montaz przez serwis
CYFRA.TV ® oraz starannie dobrany sprzet, ktéry zagwarantuje stabilny sygnat na kazdym
telewizorze w lokalu.

Wybodr operatora i pakietu dla dziatalnosci komercyjnej

Podstawowym krokiem jest zawarcie umowy z operatorem telewizji satelitarnej, ktéry oferuje
pakiety dedykowane dla dziatalnosci komercyjnej. W Polsce dostepne sg dwie gtéwne platformy:
Polsat Box oraz Canal+. Obie zapewniajg dostep do kanatéw sportowych takich jak Eleven Sports,
Canal+ Sport czy Eurosport, ktére transmitujg rozgrywki pitkarskie, tenisowe, siatkarskie oraz inne
dyscypliny. Bardzo istotne jest, aby umowa zawierata zezwolenie na publiczne odtwarzanie tresci -
bez tego wtasciciel lokalu moze narazi¢ sie na konsekwencje prawne zwigzane z naruszeniem praw
autorskich. Operatorzy dostosowujg cene pakietu do wielkosci sali, liczby telewizoréw oraz
preferowanych kanatéw, dlatego przed podpisaniem umowy warto doktadnie okresli¢ potrzeby
lokalu.

Specjalisci z branzy gastronomicznej podkreslaja, ze pakiety sportowe znaczgco zwiekszajg
frekwencje klientéw, szczegélnie podczas transmisji popularnych rozgrywek. Wybierajac operatora,
nalezy zwréci¢ uwage na dostepnosé kanatéw w jakosci HD lub 4K - obecnie wiekszos¢
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nowoczesnych telewizoréw obstuguje te standardy, a jakos$¢ obrazu ma ogromne znaczenie dla
komfortu ogladania. Canal+ oferuje dekodery takie jak Ultrabox+ 4K oraz Dualbox+ 4K, natomiast
Polsat Box dysponuje modelami Polsat Box 4K, Polsat Box 4K Lite oraz Soundbox 4K. Wszystkie te
urzgdzenia umozliwiajg odbiér sygnatu w najwyzszej jakosci oraz oferujg funkcje dodatkowe, takie
jak nagrywanie programoéw czy dostep do platform streamingowych przez internet.

Aspekt ekologiczny telewizji satelitarnej

W kontekscie rosnacej swiadomosci ekologicznej warto wspomnie¢, ze telewizja satelitarna jest
znacznie bardziej przyjazna dla srodowiska niz streaming internetowy. Wedtug raportu brytyjskiego
towarzystwa Royal Society oraz badania LoCaT, emisja dwutlenku wegla podczas oglgdania telewizji
satelitarnej wynosi okoto 4,7 grama CO2 na godzine, podczas gdy streaming wideo w technologii
OTT generuje okoto 26,2 grama CO2, a IPTV az 37 gramdw na godzine. Réznica wynika z tego, ze
infrastruktura satelitarna zuzywa minimalng ilos¢ energii, a wiekszos$¢ poboru pradu pochodzi z
urzadzeh odbiorczych, natomiast systemy internetowe wymagajg znacznie wiekszej mocy do
przesytania danych przez serwery i sieci. Dla witascicieli lokali gastronomicznych, ktérzy dbajg o
odpowiedzialnos¢ srodowiskowg swojej dziatalnosci, telewizja satelitarna stanowi wiec bardziej
ekologiczny wybdr niz rozwigzania oparte wytacznie na internecie.

Dobor anteny satelitarnej i jej parametry

Wybdr odpowiedniej anteny satelitarnej ma bezposredni wptyw na jako$¢ odbioru sygnatu. W
przypadku lokali gastronomicznych, gdzie czesto pracuje kilka telewizoréw jednoczesnie, zaleca sie
zastosowanie czaszy o srednicy co najmniej 120 cm. Taka antena zapewnia znacznie lepszy zysk
energetyczny niz standardowe modele domowe o srednicy 60-80 cm, co przektada sie na stabilnos¢
sygnatu nawet podczas niesprzyjajgacych warunkéw atmosferycznych. Na polskim rynku dostepne
sg profesjonalne anteny takie jak DIPOL DPL-120, ktéra oferuje zysk energetyczny na poziomie 42,1
dBi przy czestotliwosci 12,75 GHz. Antena ta zostata wykonana ze stali ocynkowanej i malowane;j
proszkowo, co zapewnia odpornos$¢ na korozje oraz dtuga zywotnosé. Jej szeSciopunktowe
mocowanie czaszy do talerza posredniego gwarantuje stabilno$¢ konstrukcji nawet przy silnym
wietrze.

Monterzy specjalizujgcy sie w instalacjach komercyjnych podkreslajg, ze antena o wiekszej srednicy
redukuje ryzyko problemdéw z sygnatem podczas intensywnych opadéw deszczu czy $niegu. Warto
réwniez zwréci¢ uwage na typ mocowania - profesjonalne uchwyty wykonane z blachy stalowej o
grubosci minimum 3,5 mm zapewniajg pewnos¢ montazu i eliminujg ryzyko przemieszczenia anteny
pod wptywem wiatru. W Warszawie parametry ustawienia anteny satelitarnej na satelite Hotbird, z
ktérego nadaja polskie platformy Polsat Box i Canal+, to azymut okoto 190 stopni oraz elewacja
okoto 30 stopni. Te wartosci moga sie nieznacznie rézni¢ w zaleznosci od doktadnej lokalizacji,
dlatego podczas montazu warto korzysta¢ z miernika sygnatu satelitarnego, ktéry pozwala
precyzyjnie ustawi¢ antene i uzyskac optymalny poziom odbioru.

Rodzaje konwerteréw LNB dla instalacji z wieloma telewizorami

Konwerter LNB to element, ktéry przetwarza sygnat satelitarny na czestotliwo$¢ odpowiednig do
przesytania kablem koncentrycznym. W przypadku lokali gastronomicznych z kilkoma telewizorami
niezbedne jest zastosowanie konwertera typu Quattro, ktéry posiada cztery wyjscia odpowiadajgce
réznym polaryzacjom sygnatu. Konwerter Quattro wspétpracuje z multiswitchem, czyli urzadzeniem
rozdzielajgcym sygnat na wiele wyjs¢, co pozwala na obstuge nawet kilkunastu odbiornikéw z jednej
anteny. Na rynku dostepne sg konwertery renomowanych producentéw, takich jak Inverto, ktére
oferujg modele z technologig PLL zapewniajgca stabilnos¢ czestotliwosci oraz niski poziom szuméw
wynoszacy okoto 1 dB. Konwertery te pobieraja prad na poziomie okoto 240-400 mA, co jest istotne
przy planowaniu catej instalacji.
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Specjalisci z branzy montazu anten satelitarnych zalecajg, aby w instalacjach komercyjnych unika¢
konwerteréw Twin czy Quad, ktére majg ograniczong liczbe wyjs¢. Konwerter Quattro w potaczeniu
z multiswitchem oferuje znacznie wiekszg elastycznos$¢ i pozwala na przyszta rozbudowe systemu
bez koniecznosci wymiany konwertera. Przy wyborze konwertera warto zwréci¢ uwage na
parametry takie jak zysk konwersji (minimum 55 dB), stabilnos¢ czestotliwosci heterodyny oraz
odpornos$¢ na warunki atmosferyczne. Konwertery przeznaczone do montazu zewnetrznego
powinny by¢ zabezpieczone przed wilgocig i dziataniem niskich oraz wysokich temperatur.

Multiswitch jako centralne urzadzenie dystrybucji sygnatu

Multiswitch to urzadzenie, ktére umozliwia podziat sygnatu satelitarnego z konwertera Quattro na
wiele wyjs¢, co pozwala na podtgczenie kilku lub kilkunastu dekoderéw w lokalu. Producenci tacy
jak Telmor czy Dipol oferujg multiswitche o réznej liczbie wyjs¢ - od 4 do nawet 16 lub wiecej.
Wybér odpowiedniego multiswitcha zalezy od liczby telewizoréw w lokalu oraz planéw dotyczacych
ewentualnej rozbudowy systemu w przysztosci. Multiswitch pobiera zasilanie z zewnetrznego
zasilacza, ktéry musi zapewni¢ odpowiedni prad dla wszystkich podtgczonych dekoderéw. W
przypadku wiekszych instalacji stosuje sie czasem multiswitche kaskadowe, ktére pozwalajg na
jeszcze wiekszg liczbe wyjs¢ poprzez potaczenie kilku urzagdzeh w jednym systemie.

Monterzy podkreslaja, ze multiswitch powinien by¢ zainstalowany w miejscu ftatwo dostepnym,
najlepiej w pomieszczeniu technicznym lub zapleczu lokalu, aby w razie potrzeby mozna byto
szybko przeprowadzi¢ serwis lub rozbudowe instalacji. Urzadzenie nalezy zamocowac na Scianie w
pozycji pionowej, z zachowaniem odpowiedniej wentylacji, poniewaz podczas pracy generuje
niewielka ilos¢ ciepta. Potgczenia kabli z multiswitchem muszg by¢ wykonane bardzo starannie, z
uzyciem odpowiednich ztgczy typu F, aby unikng¢ probleméw z sygnatem. Warto réwniez
zabezpieczy¢ multiswitch przed przepieciami instalujgc odpowiednie zabezpieczenia odgromowe,
szczegdlnie jesli antena znajduje sie na dachu budynku.

Kable koncentryczne i ich znaczenie dla jakosci sygnatu

Kabel koncentryczny to element, ktéry przesyta sygnat od konwertera LNB przez multiswitch do
poszczegdlnych dekoderdéw. Jakos¢ kabla ma bezposredni wptyw na poziom sygnatu oraz
wystepowanie zaktécen. W instalacjach komercyjnych zaleca sie stosowanie kabli typu RG6 z
przewodnikiem wykonanym z petnej miedzi, ktére charakteryzujg sie niskg ttumiennoscia oraz
wysokim ekranowaniem. Producenci tacy jak Telmor oferujg kable koncentryczne spetniajgce normy
rozporzadzenia MTBIGM z 2012 roku, ktére okresla minimalne parametry jakosciowe dla instalacji
teletechnicznych w budownictwie wielorodzinnym oraz uzytecznosci publicznej. Kable te posiadaja
klase ekranowania A+ oraz powtoke LSZH-FR+ zapewniajgca ograniczong palnos¢ i niskg emisje
dymu.

Podczas prowadzenia kabli w lokalu nalezy unika¢ ich ostrych zagie¢, ktére moga uszkodzi¢ ekran i
powodowad pogorszenie jakosci sygnatu. Specjalisci zalecajg stosowanie promienia giecia minimum
10-krotnosci Srednicy kabla. W przypadku dtugich tras kablowych przekraczajgcych 50 metréw
warto rozwazy¢ zastosowanie kabla o nizszej ttumiennosci lub dodatkowych wzmacniaczy sygnatu.
Kazde ztgcze w instalacji powinno by¢ wykonane z uzyciem profesjonalnych wtykéw typu F -
najlepiej kompresyjnych, ktére zapewniajg petng szczelnos¢ i ekranowanie. Wtyki nakrecane sg
prostsze w montazu, ale kompresyjne oferujg lepsze parametry i sg szczegdlnie zalecane w
miejscach narazonych na wilgo¢.

Montaz anteny satelitarnej na budynku

Montaz anteny satelitarnej w przypadku lokalu gastronomicznego wymaga starannego wyboru
miejsca oraz solidnego zamocowania. Antena powinna by¢ skierowana na potudnie, z bezposrednim
widokiem na niebo, bez przeszkdd takich jak drzewa, budynki czy inne konstrukcje. Monterzy
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CYFRA.TV ® zazwyczaj instalujg anteny na dachu budynku lub na scianie zewnetrznej,
wykorzystujgc profesjonalne uchwyty $cienne lub maszty. W przypadku montazu sciennego
niezbedne jest zastosowanie odpowiednich kotew dostosowanych do typu podtoza. Dla betonu
sprawdzajg sie kotwy chemiczne takie jak Fischer FIS VL, ktére oferujg bardzo wysokg nosnos¢. W
przypadku pustakéw lub materiatéw perforowanych zaleca sie kotwy ramowe typu Fischer
DuoXpand, ktére dopasowujg sie do struktury materiatu i zapewniajg stabilne mocowanie.

Przed przystgpieniem do montazu nalezy doktadnie oczysci¢ otwory po wierceniu, usuwajgc pyt i
resztki, co ma istotny wptyw na trwatos¢ potaczenia. Specjalisci podkreslaja, ze btedy podczas
montazu uchwytu anteny moga prowadzi¢ do pdzniejszych problemdéw z stabilnoscig konstrukgji,
szczegOllnie podczas silnych wiatréw. W przypadku budynkéw wyposazonych w instalacje
odgromowg, maszt anteny powinien by¢ do niej podtaczony, co zwieksza bezpieczehstwo catej
instalacji. Po zamontowaniu uchwytu i czaszy anteny nalezy przystapi¢ do precyzyjnego ustawienia,
ktére wymaga cierpliwosci oraz odpowiednich narzedzi pomiarowych. Monterzy czesto korzystajg z
aplikacji mobilnych lub specjalistycznych miernikédw sygnatu, ktére utatwiajg namierzenie satelity i
ustawienie anteny w optymalnej pozyciji.

Ustawianie anteny i pomiar jakosci sygnatu

Prawidtowe ustawienie anteny satelitarnej polega na dostosowaniu trzech parametréw: azymutu,
elewacji oraz polaryzacji konwertera. Azymut to kat poziomy wskazujacy kierunek, w ktérym
powinna by¢ skierowana antena - dla satelity Hotbird w Warszawie wynosi on okoto 190 stopni,
czyli nieco na zachdéd od kierunku potudniowego. Elewacja to kat pionowy ustawienia anteny
wzgledem horyzontu, ktéry w Warszawie wynosi okoto 30 stopni. Polaryzacje konwertera ustawia
sie obracajgc go wokot wtasnej osi - dla satelity Hotbird wartos¢ ta zazwyczaj wynosi 0 stopni, czyli
konwerter powinien by¢ ustawiony pionowo. Po wstepnym ustawieniu anteny zgodnie z tymi
wartosciami nalezy przeprowadzi¢ doktadne dostrojenie, obserwujgc wskazniki poziomu i jakosci
syghatu na dekoderze lub specjalistycznym mierniku.

Monterzy zalecajg wykonywanie precyzyjnych ruchéw o kilka milimetréw w kazdym kierunku,
sprawdzajac po kazdej zmianie poziom sygnatu. Optymalne ustawienie osigga sie wtedy, gdy
wskaznik jakosci sygnatu (MER lub BER) osigga maksymalng wartos$¢, co gwarantuje stabilny odbiér
nawet podczas opaddw. Po znalezieniu optymalnego potozenia wszystkie Sruby mocujace antene
nalezy dokfadnie dokreci¢, uwazajac jednak, aby nie poruszy¢ ustawienia. Warto przeprowadzic
kontrolny pomiar po kilku dniach, aby upewni¢ sie, ze antena nie ulegta przemieszczeniu. W
przypadku lokali gastronomicznych, gdzie stabilnos¢ sygnatu jest niezwykle istotna, zaleca sie
wykonanie dokumentacji instalacji wraz z zapisem parametréw sygnatu, co utatwi ewentualne
przyszte serwisowanie systemu.

Rozgatezniki i dzielniki sygnatu

W sytuacji, gdy lokal posiada tylko kilka telewizoréw i nie ma potrzeby stosowania multiswitcha,
mozna wykorzystad prostsze rozwigzanie w postaci rozgateznikéw lub dzielnikéw sygnatu.
Rozgatezniki typu RS-2 lub RS-4 produkcji Telmor pozwalajg na podziat sygnatu satelitarnego na 2
lub 4 wyjscia, co wystarcza dla mniejszych lokali. Urzadzenia te pracujg w pasmie 5-2400 MHz i
zapewniajg réwnomierny podziat mocy sygnatu wejSciowego na wszystkie wyjscia. Rozgatezniki
powinny posiadac ztgcza typu F oraz dobrg separacje wyjs¢ na poziomie co najmniej 20 dB, co
zapobiega wzajemnemu przenikaniu sygnatow miedzy poszczegd6lnymi torami. W przypadku
instalacji z rozgateznikami kazdy dekoder musi mie¢ mozliwos¢ sterowania konwerterem, co
ogranicza liczbe jednoczes$nie dziatajgcych odbiornikéw.

Specjalisci zwracajg uwage, ze rozgatezniki wprowadzajg pewna ttumiennos¢ sygnatu, ktéra
zwieksza sie wraz z liczbg wyjs¢. Dla rozgateznika 2-droznego ttumiennos$¢ wynosi okoto 4 dB, dla
4-droznego okoto 7 dB, a dla 8-droznego nawet 11 dB. Przy stabszym sygnale takie straty mogg by¢
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odczuwalne, dlatego w przypadku wiekszych instalacji lepszym rozwigzaniem jest zastosowanie
multiswitcha, ktéry aktywnie wzmacnia sygnat. Rozgatezniki znajdujg zastosowanie gtéwnie w
instalacjach z konwerterami Twin lub Quad, gdzie nie ma mozliwosci uzycia multiswitcha. W lokalu
gastronomicznym zaleca sie jednak od poczatku planowanie instalacji z konwerterem Quattro i
multiswitchem, co zapewnia wiekszg niezawodnos¢ i elastycznos¢ systemu.

Instalacja dekoderow i konfiguracja odbiornikéw

Po zakonhczeniu montazu anteny oraz roztozeniu kabli koncentrycznych do miejsc, gdzie bedg
ustawione telewizory, mozna przystapic¢ do instalacji dekoderéw. W przypadku pakietow
komercyjnych operatorzy zazwyczaj dostarczajg dekodery w ramach umowy, ktére nalezy
podtaczy¢ do telewizorédw oraz do gniazd antenowych. Dekodery satelitarne najnowszej generacji,
takie jak Polsat Box 4K Lite czy Canal+ Ultrabox+ 4K, oferujg nie tylko odbiér sygnatu satelitarnego,
ale réwniez dostep do tresci internetowych poprzez podtgczenie do sieci Wi-Fi lub kabla Ethernet.
Dzieki temu goscie lokalu moga korzystac zaréwno z tradycyjnych kanatéw telewizyjnych, jak i z
platform streamingowych dostepnych w ramach pakietu operatora. Konfiguracja dekodera polega
na przeprowadzeniu wstepnej instalacji, w trakcie ktérej urzadzenie wyszukuje dostepne kanaty
oraz aktualizuje oprogramowanie.

Monterzy zalecajg, aby dekodery byty umieszczone w miejscach z dobra wentylacjg, poniewaz
podczas pracy wytwarzajg ciepto. W przypadku lokali gastronomicznych warto zabezpieczy¢
dekodery przed uszkodzeniem mechanicznym lub przypadkowym odtgczeniem kabli przez personel
czy gosci. Dobrym rozwigzaniem jest umieszczenie dekoderéw w szafkach technicznych z
mozliwoscia tatwego dostepu w razie potrzeby. Pilot do dekodera powinien by¢ dostepny dla obstugi
lokalu, ktéra moze zmienia¢ kanaty oraz regulowad ustawienia zgodnie z preferencjami klientéw. W
przypadku kilku telewizoréw warto rozwazy¢ system multiroom, ktéry pozwala na synchronizacje
tresci miedzy réznymi odbiornikami lub odtwarzanie réznych programéw w zaleznosci od potrzeb.

Kontrola jakosci sygnatu i diagnostyka problemoéw

Po uruchomieniu catej instalacji nalezy przeprowadzi¢ doktadng kontrole jakosci sygnatu na
wszystkich dekoderach. Parametry takie jak poziom sygnatu, MER (Modulation Error Ratio) oraz BER
(Bit Error Rate) dostarczajg informacji o jakosSci odbioru. Poziom sygnatu powinien wynosi¢ co
najmniej 60-70 procent, a wartos¢ MER powinna przekraczac 10 dB, aby zapewni¢ bezproblemowy
odbiér. W przypadku zbyt niskich wartosci nalezy sprawdzi¢ potgczenia kablowe, stan ztaczy typu F
oraz ustawienie anteny. Czasem problemy wynikaja z uszkodzonego kabla koncentrycznego,
ktérego ekran ulegt przerwaniu lub wewnetrzny przewodnik zostat uszkodzony podczas montazu.
Monterzy dysponuja specjalistycznymi miernikami, ktére pozwalaja na szybka diagnostyke i
lokalizacje usterek w instalacji.

Specjalisci z branzy serwisu anten satelitarnych podkreslajg, ze regularna konserwacja instalacji
pozwala unikng¢ wiekszosci problemdéw. Zaleca sie co najmniej raz w roku przeprowadzenie
przegladu technicznego, podczas ktérego sprawdza sie stan anteny, konwertera, potgczeh
kablowych oraz mocowan. Warto réwniez kontrolowac¢ poziom sygnatu po intensywnych opadach
lub silnych wiatrach, poniewaz mogg one wptyngc¢ na ustawienie anteny. W przypadku lokali
gastronomicznych, gdzie stabilny odbiér ma bezposredni wptyw na zadowolenie klientéw, warto
zawrze¢ umowe serwisowq z firma instalacyjna, ktéra zapewni szybka reakcje w razie awarii oraz
regularne przeglady techniczne catego systemu.

Dodatkowe funkcje i mozliwosci rozbudowy systemu

Nowoczesne dekodery satelitarne oferujg szereg dodatkowych funkcji, ktére moga by¢ przydatne w
lokalu gastronomicznym. Funkcja nagrywania programéw w chmurze lub na wbudowanym dysku
twardym pozwala na odtworzenie waznych momentéw sportowych dla spéznionych gosci.
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Mozliwos¢ pauzowania transmisji na zywo oraz przewijania do tytu to kolejne udogodnienia, ktére
docenig klienci. Niektére dekodery oferujg réwniez dostep do aplikacji wideo na zadanie, takich jak
Netflix czy HBO Max, co rozszerza oferte rozrywkowg lokalu. W przypadku wiekszych restauracji
warto rozwazy¢ instalacje kilku anten satelitarnych skierowanych na rézne satelity, co pozwala na
odbiér dodatkowych kanatéw zagranicznych. Na satelicie Astra dostepne sa liczne kanaty
niemieckie oraz francuskie, ktére moga by¢ interesujgce dla miedzynarodowej klienteli.

Rozbudowa systemu o dodatkowe telewizory jest stosunkowo prosta, jesli od poczatku zaplanowano
instalacje z odpowiednim zapasem wyjs¢ w multiswitchu. W przypadku braku wolnych wyjs¢ mozna
wymieni¢ multiswitch na model o wiekszej liczbie portéw lub zastosowac dodatkowy multiswitch
kaskadowy. Monterzy CYFRA.TV ® oferujacy ustugi serwisowe zazwyczaj przeprowadzaja takie
rozbudowy szybko i bez koniecznosci demontazu catej instalacji. Warto réwniez rozwazy¢ instalacje
dodatkowych gniazd antenowych w miejscach, gdzie w przysztosci moga by¢ ustawione nowe
telewizory, co pozwoli zaoszczedzi¢ czas i koszty podczas pdZniejszej modernizacji. Profesjonalnie
wykonana instalacja satelitarna w lokalu gastronomicznym to inwestycja, ktéra szybko sie zwraca
poprzez zwiekszenie atrakcyjnosci miejsca i przyciggniecie wiekszej liczby klientéw, szczegdlnie
podczas waznych wydarzen sportowych.
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