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Wykorzystanie telewizji satelitarnej w lokalu gastronomicznym

województwo mazowieckie

  

Lokal gastronomiczny, który oferuje transmisje sportowe na żywo, przyciąga zdecydowanie więcej

klientów niż ten bez takiej możliwości. Szczególnie w dni meczowe piłkarskich czy podczas

większych wydarzeń sportowych goście chętnie wybierają miejsca, gdzie mogą wspólnie kibicować i

jednocześnie korzystać z oferty kulinarnej. Telewizja satelitarna w takim przypadku zapewnia

dostęp do szerokiej gamy kanałów sportowych, informacyjnych oraz rozrywkowych, co znacząco

wpływa na atrakcyjność lokalu. Warto jednak pamiętać, że samo zamontowanie anteny to nie

wszystko – potrzebna jest odpowiednia umowa z operatorem, profesjonalny montaż przez serwis 

CYFRA.TV ® oraz starannie dobrany sprzęt, który zagwarantuje stabilny sygnał na każdym

telewizorze w lokalu.

Wybór operatora i pakietu dla działalności komercyjnej

Podstawowym krokiem jest zawarcie umowy z operatorem telewizji satelitarnej, który oferuje

pakiety dedykowane dla działalności komercyjnej. W Polsce dostępne są dwie główne platformy:

Polsat Box oraz Canal+. Obie zapewniają dostęp do kanałów sportowych takich jak Eleven Sports,

Canal+ Sport czy Eurosport, które transmitują rozgrywki piłkarskie, tenisowe, siatkarskie oraz inne

dyscypliny. Bardzo istotne jest, aby umowa zawierała zezwolenie na publiczne odtwarzanie treści –

bez tego właściciel lokalu może narazić się na konsekwencje prawne związane z naruszeniem praw

autorskich. Operatorzy dostosowują cenę pakietu do wielkości sali, liczby telewizorów oraz

preferowanych kanałów, dlatego przed podpisaniem umowy warto dokładnie określić potrzeby

lokalu.

Specjaliści z branży gastronomicznej podkreślają, że pakiety sportowe znacząco zwiększają

frekwencję klientów, szczególnie podczas transmisji popularnych rozgrywek. Wybierając operatora,

należy zwrócić uwagę na dostępność kanałów w jakości HD lub 4K – obecnie większość
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nowoczesnych telewizorów obsługuje te standardy, a jakość obrazu ma ogromne znaczenie dla

komfortu oglądania. Canal+ oferuje dekodery takie jak Ultrabox+ 4K oraz Dualbox+ 4K, natomiast

Polsat Box dysponuje modelami Polsat Box 4K, Polsat Box 4K Lite oraz Soundbox 4K. Wszystkie te

urządzenia umożliwiają odbiór sygnału w najwyższej jakości oraz oferują funkcje dodatkowe, takie

jak nagrywanie programów czy dostęp do platform streamingowych przez internet.

Aspekt ekologiczny telewizji satelitarnej

W kontekście rosnącej świadomości ekologicznej warto wspomnieć, że telewizja satelitarna jest

znacznie bardziej przyjazna dla środowiska niż streaming internetowy. Według raportu brytyjskiego

towarzystwa Royal Society oraz badania LoCaT, emisja dwutlenku węgla podczas oglądania telewizji

satelitarnej wynosi około 4,7 grama CO2 na godzinę, podczas gdy streaming wideo w technologii

OTT generuje około 26,2 grama CO2, a IPTV aż 37 gramów na godzinę. Różnica wynika z tego, że

infrastruktura satelitarna zużywa minimalną ilość energii, a większość poboru prądu pochodzi z

urządzeń odbiorczych, natomiast systemy internetowe wymagają znacznie większej mocy do

przesyłania danych przez serwery i sieci. Dla właścicieli lokali gastronomicznych, którzy dbają o

odpowiedzialność środowiskową swojej działalności, telewizja satelitarna stanowi więc bardziej

ekologiczny wybór niż rozwiązania oparte wyłącznie na internecie.

Dobór anteny satelitarnej i jej parametry

Wybór odpowiedniej anteny satelitarnej ma bezpośredni wpływ na jakość odbioru sygnału. W

przypadku lokali gastronomicznych, gdzie często pracuje kilka telewizorów jednocześnie, zaleca się

zastosowanie czaszy o średnicy co najmniej 120 cm. Taka antena zapewnia znacznie lepszy zysk

energetyczny niż standardowe modele domowe o średnicy 60-80 cm, co przekłada się na stabilność

sygnału nawet podczas niesprzyjających warunków atmosferycznych. Na polskim rynku dostępne

są profesjonalne anteny takie jak DIPOL DPL-120, która oferuje zysk energetyczny na poziomie 42,1

dBi przy częstotliwości 12,75 GHz. Antena ta została wykonana ze stali ocynkowanej i malowanej

proszkowo, co zapewnia odporność na korozję oraz długą żywotność. Jej sześciopunktowe

mocowanie czaszy do talerza pośredniego gwarantuje stabilność konstrukcji nawet przy silnym

wietrze.

Monterzy specjalizujący się w instalacjach komercyjnych podkreślają, że antena o większej średnicy

redukuje ryzyko problemów z sygnałem podczas intensywnych opadów deszczu czy śniegu. Warto

również zwrócić uwagę na typ mocowania – profesjonalne uchwyty wykonane z blachy stalowej o

grubości minimum 3,5 mm zapewniają pewność montażu i eliminują ryzyko przemieszczenia anteny

pod wpływem wiatru. W Warszawie parametry ustawienia anteny satelitarnej na satelitę Hotbird, z

którego nadają polskie platformy Polsat Box i Canal+, to azymut około 190 stopni oraz elewacja

około 30 stopni. Te wartości mogą się nieznacznie różnić w zależności od dokładnej lokalizacji,

dlatego podczas montażu warto korzystać z miernika sygnału satelitarnego, który pozwala

precyzyjnie ustawić antenę i uzyskać optymalny poziom odbioru.

Rodzaje konwerterów LNB dla instalacji z wieloma telewizorami

Konwerter LNB to element, który przetwarza sygnał satelitarny na częstotliwość odpowiednią do

przesyłania kablem koncentrycznym. W przypadku lokali gastronomicznych z kilkoma telewizorami

niezbędne jest zastosowanie konwertera typu Quattro, który posiada cztery wyjścia odpowiadające

różnym polaryzacjom sygnału. Konwerter Quattro współpracuje z multiswitchem, czyli urządzeniem

rozdzielającym sygnał na wiele wyjść, co pozwala na obsługę nawet kilkunastu odbiorników z jednej

anteny. Na rynku dostępne są konwertery renomowanych producentów, takich jak Inverto, które

oferują modele z technologią PLL zapewniającą stabilność częstotliwości oraz niski poziom szumów

wynoszący około 1 dB. Konwertery te pobierają prąd na poziomie około 240-400 mA, co jest istotne

przy planowaniu całej instalacji.
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Specjaliści z branży montażu anten satelitarnych zalecają, aby w instalacjach komercyjnych unikać

konwerterów Twin czy Quad, które mają ograniczoną liczbę wyjść. Konwerter Quattro w połączeniu

z multiswitchem oferuje znacznie większą elastyczność i pozwala na przyszłą rozbudowę systemu

bez konieczności wymiany konwertera. Przy wyborze konwertera warto zwrócić uwagę na

parametry takie jak zysk konwersji (minimum 55 dB), stabilność częstotliwości heterodyny oraz

odporność na warunki atmosferyczne. Konwertery przeznaczone do montażu zewnętrznego

powinny być zabezpieczone przed wilgocią i działaniem niskich oraz wysokich temperatur.

Multiswitch jako centralne urządzenie dystrybucji sygnału

Multiswitch to urządzenie, które umożliwia podział sygnału satelitarnego z konwertera Quattro na

wiele wyjść, co pozwala na podłączenie kilku lub kilkunastu dekoderów w lokalu. Producenci tacy

jak Telmor czy Dipol oferują multiswitche o różnej liczbie wyjść – od 4 do nawet 16 lub więcej.

Wybór odpowiedniego multiswitcha zależy od liczby telewizorów w lokalu oraz planów dotyczących

ewentualnej rozbudowy systemu w przyszłości. Multiswitch pobiera zasilanie z zewnętrznego

zasilacza, który musi zapewnić odpowiedni prąd dla wszystkich podłączonych dekoderów. W

przypadku większych instalacji stosuje się czasem multiswitche kaskadowe, które pozwalają na

jeszcze większą liczbę wyjść poprzez połączenie kilku urządzeń w jednym systemie.

Monterzy podkreślają, że multiswitch powinien być zainstalowany w miejscu łatwo dostępnym,

najlepiej w pomieszczeniu technicznym lub zapleczu lokalu, aby w razie potrzeby można było

szybko przeprowadzić serwis lub rozbudowę instalacji. Urządzenie należy zamocować na ścianie w

pozycji pionowej, z zachowaniem odpowiedniej wentylacji, ponieważ podczas pracy generuje

niewielką ilość ciepła. Połączenia kabli z multiswitchem muszą być wykonane bardzo starannie, z

użyciem odpowiednich złączy typu F, aby uniknąć problemów z sygnałem. Warto również

zabezpieczyć multiswitch przed przepięciami instalując odpowiednie zabezpieczenia odgromowe,

szczególnie jeśli antena znajduje się na dachu budynku.

Kable koncentryczne i ich znaczenie dla jakości sygnału

Kabel koncentryczny to element, który przesyła sygnał od konwertera LNB przez multiswitch do

poszczególnych dekoderów. Jakość kabla ma bezpośredni wpływ na poziom sygnału oraz

występowanie zakłóceń. W instalacjach komercyjnych zaleca się stosowanie kabli typu RG6 z

przewodnikiem wykonanym z pełnej miedzi, które charakteryzują się niską tłumiennością oraz

wysokim ekranowaniem. Producenci tacy jak Telmor oferują kable koncentryczne spełniające normy

rozporządzenia MTBiGM z 2012 roku, które określa minimalne parametry jakościowe dla instalacji

teletechnicznych w budownictwie wielorodzinnym oraz użyteczności publicznej. Kable te posiadają

klasę ekranowania A+ oraz powłokę LSZH-FR+ zapewniającą ograniczoną palność i niską emisję

dymu.

Podczas prowadzenia kabli w lokalu należy unikać ich ostrych zagięć, które mogą uszkodzić ekran i

powodować pogorszenie jakości sygnału. Specjaliści zalecają stosowanie promienia gięcia minimum

10-krotności średnicy kabla. W przypadku długich tras kablowych przekraczających 50 metrów

warto rozważyć zastosowanie kabla o niższej tłumienności lub dodatkowych wzmacniaczy sygnału.

Każde złącze w instalacji powinno być wykonane z użyciem profesjonalnych wtyków typu F –

najlepiej kompresyjnych, które zapewniają pełną szczelność i ekranowanie. Wtyki nakręcane są

prostsze w montażu, ale kompresyjne oferują lepsze parametry i są szczególnie zalecane w

miejscach narażonych na wilgoć.

Montaż anteny satelitarnej na budynku

Montaż anteny satelitarnej w przypadku lokalu gastronomicznego wymaga starannego wyboru

miejsca oraz solidnego zamocowania. Antena powinna być skierowana na południe, z bezpośrednim

widokiem na niebo, bez przeszkód takich jak drzewa, budynki czy inne konstrukcje. Monterzy 
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CYFRA.TV ® zazwyczaj instalują anteny na dachu budynku lub na ścianie zewnętrznej,

wykorzystując profesjonalne uchwyty ścienne lub maszty. W przypadku montażu ściennego

niezbędne jest zastosowanie odpowiednich kotew dostosowanych do typu podłoża. Dla betonu

sprawdzają się kotwy chemiczne takie jak Fischer FIS VL, które oferują bardzo wysoką nośność. W

przypadku pustaków lub materiałów perforowanych zaleca się kotwy ramowe typu Fischer

DuoXpand, które dopasowują się do struktury materiału i zapewniają stabilne mocowanie.

Przed przystąpieniem do montażu należy dokładnie oczyścić otwory po wierceniu, usuwając pył i

resztki, co ma istotny wpływ na trwałość połączenia. Specjaliści podkreślają, że błędy podczas

montażu uchwytu anteny mogą prowadzić do późniejszych problemów z stabilnością konstrukcji,

szczególnie podczas silnych wiatrów. W przypadku budynków wyposażonych w instalację

odgromową, maszt anteny powinien być do niej podłączony, co zwiększa bezpieczeństwo całej

instalacji. Po zamontowaniu uchwytu i czaszy anteny należy przystąpić do precyzyjnego ustawienia,

które wymaga cierpliwości oraz odpowiednich narzędzi pomiarowych. Monterzy często korzystają z

aplikacji mobilnych lub specjalistycznych mierników sygnału, które ułatwiają namierzenie satelity i

ustawienie anteny w optymalnej pozycji.

Ustawianie anteny i pomiar jakości sygnału

Prawidłowe ustawienie anteny satelitarnej polega na dostosowaniu trzech parametrów: azymutu,

elewacji oraz polaryzacji konwertera. Azymut to kąt poziomy wskazujący kierunek, w którym

powinna być skierowana antena – dla satelity Hotbird w Warszawie wynosi on około 190 stopni,

czyli nieco na zachód od kierunku południowego. Elewacja to kąt pionowy ustawienia anteny

względem horyzontu, który w Warszawie wynosi około 30 stopni. Polaryzację konwertera ustawia

się obracając go wokół własnej osi – dla satelity Hotbird wartość ta zazwyczaj wynosi 0 stopni, czyli

konwerter powinien być ustawiony pionowo. Po wstępnym ustawieniu anteny zgodnie z tymi

wartościami należy przeprowadzić dokładne dostrojenie, obserwując wskaźniki poziomu i jakości

sygnału na dekoderze lub specjalistycznym mierniku.

Monterzy zalecają wykonywanie precyzyjnych ruchów o kilka milimetrów w każdym kierunku,

sprawdzając po każdej zmianie poziom sygnału. Optymalne ustawienie osiąga się wtedy, gdy

wskaźnik jakości sygnału (MER lub BER) osiąga maksymalną wartość, co gwarantuje stabilny odbiór

nawet podczas opadów. Po znalezieniu optymalnego położenia wszystkie śruby mocujące antenę

należy dokładnie dokręcić, uważając jednak, aby nie poruszyć ustawienia. Warto przeprowadzić

kontrolny pomiar po kilku dniach, aby upewnić się, że antena nie uległa przemieszczeniu. W

przypadku lokali gastronomicznych, gdzie stabilność sygnału jest niezwykle istotna, zaleca się

wykonanie dokumentacji instalacji wraz z zapisem parametrów sygnału, co ułatwi ewentualne

przyszłe serwisowanie systemu.

Rozgałęźniki i dzielniki sygnału

W sytuacji, gdy lokal posiada tylko kilka telewizorów i nie ma potrzeby stosowania multiswitcha,

można wykorzystać prostsze rozwiązanie w postaci rozgałęźników lub dzielników sygnału.

Rozgałęźniki typu RS-2 lub RS-4 produkcji Telmor pozwalają na podział sygnału satelitarnego na 2

lub 4 wyjścia, co wystarcza dla mniejszych lokali. Urządzenia te pracują w paśmie 5-2400 MHz i

zapewniają równomierny podział mocy sygnału wejściowego na wszystkie wyjścia. Rozgałęźniki

powinny posiadać złącza typu F oraz dobrą separację wyjść na poziomie co najmniej 20 dB, co

zapobiega wzajemnemu przenikaniu sygnałów między poszczególnymi torami. W przypadku

instalacji z rozgałęźnikami każdy dekoder musi mieć możliwość sterowania konwerterem, co

ogranicza liczbę jednocześnie działających odbiorników.

Specjaliści zwracają uwagę, że rozgałęźniki wprowadzają pewną tłumienność sygnału, która

zwiększa się wraz z liczbą wyjść. Dla rozgałęźnika 2-drożnego tłumienność wynosi około 4 dB, dla

4-drożnego około 7 dB, a dla 8-drożnego nawet 11 dB. Przy słabszym sygnale takie straty mogą być
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odczuwalne, dlatego w przypadku większych instalacji lepszym rozwiązaniem jest zastosowanie

multiswitcha, który aktywnie wzmacnia sygnał. Rozgałęźniki znajdują zastosowanie głównie w

instalacjach z konwerterami Twin lub Quad, gdzie nie ma możliwości użycia multiswitcha. W lokalu

gastronomicznym zaleca się jednak od początku planowanie instalacji z konwerterem Quattro i

multiswitchem, co zapewnia większą niezawodność i elastyczność systemu.

Instalacja dekoderów i konfiguracja odbiorników

Po zakończeniu montażu anteny oraz rozłożeniu kabli koncentrycznych do miejsc, gdzie będą

ustawione telewizory, można przystąpić do instalacji dekoderów. W przypadku pakietów

komercyjnych operatorzy zazwyczaj dostarczają dekodery w ramach umowy, które należy

podłączyć do telewizorów oraz do gniazd antenowych. Dekodery satelitarne najnowszej generacji,

takie jak Polsat Box 4K Lite czy Canal+ Ultrabox+ 4K, oferują nie tylko odbiór sygnału satelitarnego,

ale również dostęp do treści internetowych poprzez podłączenie do sieci Wi-Fi lub kabla Ethernet.

Dzięki temu goście lokalu mogą korzystać zarówno z tradycyjnych kanałów telewizyjnych, jak i z

platform streamingowych dostępnych w ramach pakietu operatora. Konfiguracja dekodera polega

na przeprowadzeniu wstępnej instalacji, w trakcie której urządzenie wyszukuje dostępne kanały

oraz aktualizuje oprogramowanie.

Monterzy zalecają, aby dekodery były umieszczone w miejscach z dobrą wentylacją, ponieważ

podczas pracy wytwarzają ciepło. W przypadku lokali gastronomicznych warto zabezpieczyć

dekodery przed uszkodzeniem mechanicznym lub przypadkowym odłączeniem kabli przez personel

czy gości. Dobrym rozwiązaniem jest umieszczenie dekoderów w szafkach technicznych z

możliwością łatwego dostępu w razie potrzeby. Pilot do dekodera powinien być dostępny dla obsługi

lokalu, która może zmieniać kanały oraz regulować ustawienia zgodnie z preferencjami klientów. W

przypadku kilku telewizorów warto rozważyć system multiroom, który pozwala na synchronizację

treści między różnymi odbiornikami lub odtwarzanie różnych programów w zależności od potrzeb.

Kontrola jakości sygnału i diagnostyka problemów

Po uruchomieniu całej instalacji należy przeprowadzić dokładną kontrolę jakości sygnału na

wszystkich dekoderach. Parametry takie jak poziom sygnału, MER (Modulation Error Ratio) oraz BER

(Bit Error Rate) dostarczają informacji o jakości odbioru. Poziom sygnału powinien wynosić co

najmniej 60-70 procent, a wartość MER powinna przekraczać 10 dB, aby zapewnić bezproblemowy

odbiór. W przypadku zbyt niskich wartości należy sprawdzić połączenia kablowe, stan złączy typu F

oraz ustawienie anteny. Czasem problemy wynikają z uszkodzonego kabla koncentrycznego,

którego ekran uległ przerwaniu lub wewnętrzny przewodnik został uszkodzony podczas montażu.

Monterzy dysponują specjalistycznymi miernikami, które pozwalają na szybką diagnostykę i

lokalizację usterek w instalacji.

Specjaliści z branży serwisu anten satelitarnych podkreślają, że regularna konserwacja instalacji

pozwala uniknąć większości problemów. Zaleca się co najmniej raz w roku przeprowadzenie

przeglądu technicznego, podczas którego sprawdza się stan anteny, konwertera, połączeń

kablowych oraz mocowań. Warto również kontrolować poziom sygnału po intensywnych opadach

lub silnych wiatrach, ponieważ mogą one wpłynąć na ustawienie anteny. W przypadku lokali

gastronomicznych, gdzie stabilny odbiór ma bezpośredni wpływ na zadowolenie klientów, warto

zawrzeć umowę serwisową z firmą instalacyjną, która zapewni szybką reakcję w razie awarii oraz

regularne przeglądy techniczne całego systemu.

Dodatkowe funkcje i możliwości rozbudowy systemu

Nowoczesne dekodery satelitarne oferują szereg dodatkowych funkcji, które mogą być przydatne w

lokalu gastronomicznym. Funkcja nagrywania programów w chmurze lub na wbudowanym dysku

twardym pozwala na odtworzenie ważnych momentów sportowych dla spóźnionych gości.
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Możliwość pauzowania transmisji na żywo oraz przewijania do tyłu to kolejne udogodnienia, które

docenią klienci. Niektóre dekodery oferują również dostęp do aplikacji wideo na żądanie, takich jak

Netflix czy HBO Max, co rozszerza ofertę rozrywkową lokalu. W przypadku większych restauracji

warto rozważyć instalację kilku anten satelitarnych skierowanych na różne satelity, co pozwala na

odbiór dodatkowych kanałów zagranicznych. Na satelicie Astra dostępne są liczne kanały

niemieckie oraz francuskie, które mogą być interesujące dla międzynarodowej klienteli.

Rozbudowa systemu o dodatkowe telewizory jest stosunkowo prosta, jeśli od początku zaplanowano

instalację z odpowiednim zapasem wyjść w multiswitchu. W przypadku braku wolnych wyjść można

wymienić multiswitch na model o większej liczbie portów lub zastosować dodatkowy multiswitch

kaskadowy. Monterzy CYFRA.TV ® oferujący usługi serwisowe zazwyczaj przeprowadzają takie

rozbudowy szybko i bez konieczności demontażu całej instalacji. Warto również rozważyć instalację

dodatkowych gniazd antenowych w miejscach, gdzie w przyszłości mogą być ustawione nowe

telewizory, co pozwoli zaoszczędzić czas i koszty podczas późniejszej modernizacji. Profesjonalnie

wykonana instalacja satelitarna w lokalu gastronomicznym to inwestycja, która szybko się zwraca

poprzez zwiększenie atrakcyjności miejsca i przyciągnięcie większej liczby klientów, szczególnie

podczas ważnych wydarzeń sportowych.

s  

ocena: 4.8 ★★★★★ (117) głosów
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