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Muchas empresas para promocionarse participan en diferentes eventos como ferias y conferencias.
Si este es tu caso, utiliza esta agenda para informar a tus clientes de tu participacién en estos

eventos.
Si tu empresa no es protagonista de estos eventos pero crees que la informacién puede servir a tus

clientes, seguramente ellos agradeceran que los tengas al dia de lo mas importante que sucede en
el sector.
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Telewizja cyfrowa Polsat Box, jak zacza¢ przygode z anteng satelitarng

wojewodztwo mazowieckie
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Zdecydowates sie na odbiér telewizji cyfrowej Polsat Box i stoisz przed pierwszymi czynnosciami
instalacyjnymi ? Swietnie trafite$ ! Ponizej znajdziesz szczegétowe wskazéwki, ktére pozwola
samodzielnie przygotowac instalacje lub Swiadomie skorzysta¢ z pomocy fachowcéw z serwisu
CYFRA.TV ®. Dowiesz sie tez, dlaczego wybér satelitarny moze by¢ bardziej przyjazny srodowisku
niz ciggte streamingowanie tresci przez internet.

Dlaczego satelita zamiast ciagtego streamingu ?

Zanim przejdziemy do technicznych aspektéw montazu, warto spojrze¢ na kwestie zwigzane z
ochrong srodowiska. Wedtug raportu brytyjskiego towarzystwa "Royal Society" streaming wideo w
jakosci 4K na smartfonie generuje emisje dwutlenku wegla az 8 razy wieksza niz oglgdanie w
standardowej rozdzielczosci przez antene satelitarng. Badanie LoCaT-Sat przeprowadzone przez
firme Carbone 4 wykazato, ze europejska telewizja satelitarna emituje jedynie 6,4 grama CO:z na
godzine oglgdania, podczas gdy streaming OTT (Over-The-Top) odpowiada za 26,2 grama COz2 w
tym samym czasie. Oznacza to, ze nadawanie satelitarne jest prawie 6 razy bardziej efektywne pod
wzgledem zuzycia energii niz popularne serwisy streamingowe. Dodatkowo badania BBC wykazaty,
ze ogladanie przez antene satelitarng zuzywa s$rednio 116 Wh na godzine, podczas gdy streaming
przez iPlayer wymaga podobnej ilosci energii, ale przy znacznie wyzszym obcigzeniu infrastruktury
sieciowej.

Wybdr odpowiedniego sprzetu odbiorczego

Polsat Box oferuje kilka sciezek odbioru sygnatu. Mozesz zdecydowac sie na tradycyjny dekoder
satelitarny, nowoczesne urzadzenie hybrydowe lub niewielki modut CAM Cl+.

Modele dekoderow satelitarnych 4K

Najnowsza oferta Polsat Box obejmuje trzy gtéwne urzadzenia obstugujgce rozdzielczo$¢ 4K. Polsat
Soundbox 4K to hybryda dekodera i soundbara z wbudowanymi czterema gtosnikami w
technologii Dolby Atmos, zoptymalizowanymi przez inzynieré4w Bang & Olufsen. Urzadzenie pracuje
pod kontrolg Android TV 12, dysponuje procesorem Broadcom BCM72178, 3 GB pamieci RAM oraz
16 GB pamieci wewnetrznej. Obstuguje Wi-Fi 6, posiada ztgcze HDMI 2.0, port USB oraz gniazdo
Ethernet 100 Mb/s. Polsat Box 4K to klasyczny dekoder z mozliwoscig podtaczenia zewnetrznego
dysku twardego przez port USB, obstugujacy funkcje Multiroom oraz nagrywanie w technologii
satelitarnej. Polsat Box 4K Lite to kompaktowa wersja zajmujgca mniej miejsca, réwniez
obstugujgca rozdzielczos¢ 4K i funkcje Multiroom, ale bez mozliwosci nagrywania na podtgczony
dysk.

Alternatywa w postaci modutu CAM Ci+

Jesli chcesz unikna¢ dodatkowego pilota i kabli, Polsat Box oferuje nowy modut CAM Cl+
bezkartowy. Urzadzenie produkowane przez firme Airmod nie wymaga fizycznej karty dostepowej -
wszystkie uprawnienia zapisywane sg w pamieci wewnetrznej modutu. Wystarczy wiozy¢ go do
gniazda Cl+ w telewizorze lub tunery satelitarne posiadajgce ten interfejs. Modut charakteryzuje sie
niskim poborem mocy ponizej 1 W, przeptywnoscig do 96 Mb/s oraz kompaktowymi wymiarami 97,5
mm na 54 mm. Pamietaj jednak, ze modut CAM nie oferuje funkcji nagrywania, timeshiftu ani
dostepu do aplikacji streamingowych - stuzy wytgcznie do odbioru kanatéw telewizyjnych.

Zestawienie techniczne dostepnych rozwiazan
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Parametr Polsat Soundbox 4K Polsat Box 4K Modut CAM CIl+

I A s
Mb/s Wi-Fi

Zalezny od TV
Dobor anteny satelitarnej i konwertera

Instalacja satelitarna sktada sie z kilku elementéw, ktérych jakos¢ przektada sie bezposrednio na
stabilnos¢ odbioru. Podstawg jest oczywiscie czasza anteny, konwerter LNB oraz odpowiedni
przewdd koncentryczny.

Wybdr odpowiedniej czaszy

Dla warunkéw panujacych w Polsce, szczegdélnie w okolicach Warszawy, Pruszkowa, Piaseczna
czy Legionowa, zaleca sie stosowanie anten o srednicy minimum 80 cm. Mniejsze czasze o
$rednicy 60-65 cm moga sprawdzi¢ sie w potudniowej czesci kraju, ale w centralnej Polsce warto
postawi¢ na wiekszg $rednice, ktéra zapewni lepszg odpornos$é na opady atmosferyczne.
Sprawdzone modele to na przyktad stalowa antena Corab ASC-800M o Srednicy 80 cm z zyskiem
energetycznym 38,5 dBi, aluminiowa Corab COR-900 o Srednicy 90 cm z zyskiem do 39,1 dB, czy
Telmor 80 TT Pro ze wzmocnieniem 38-40 dB. Anteny aluminiowe sg Izejsze i bardziej odporne na
korozje, natomiast stalowe modele charakteryzujg sie wiekszg sztywnoscig konstrukcji.

Konwerter jako kluczowy element toru RF

Konwerter LNB (Low Noise Block) zamienia fale elektromagnetyczne docierajgce z satelity na sygnat
o czestotliwosci posredniej 950-2150 MHz, ktéry przesytany jest kablem do dekodera. Dla instalacji
z jednym telewizorem wystarczy konwerter typu Single, na przyktad Fuba DEK 117 LTE o
wspétczynniku szuméw 0,1 dB lub Telmor SC-10 Single o szumach na poziomie 1,0 dB. Jesli
planujesz rozbudowe instalacji o kolejne punkty odbioru, warto od razu zainwestowa¢ w konwerter
Unicable. Model Inverto IDLU-32L410-BMR1L-1PN obstuguje do 32 odbiornikéw na jednym
przewodzie, natomiast Opticum Robust SCR 24UB pozwala na podtaczenie 24 tuneréw w
technologii SCR oraz 3 dodatkowych dekoderéw przez wyjscia Legacy. Konwertery Unicable
eliminuja koniecznos$¢ ciggniecia oddzielnych kabli do kazdego pokoju, znaczgco upraszczajgc
instalacje w domu jednorodzinnym w Otwocku, Grodzisku Mazowieckim czy Zielonce.

Parametry ustawienia anteny dla warszawskich odbiorcow

Nadajniki platformy Polsat Box umiejscowione sa na satelicie Hot Bird 13°E. Dla mieszkahcéw
Warszawy i okolicznych miejscowosci takich jak tomianki, Marki, Karczew czy
Konstancin-Jeziorna, prawidtowe ustawienie anteny wymaga nastepujacych parametréw :

e Azymut : okoto 190 stopni (kierunek potudniowo-zachodni)
e Elewacja : okoto 30 stopni (kat uniesienia czaszy wzgledem poziomu)
e Skret konwertera (skew) : kilka stopni w kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek zegara

Wartosci te sg orientacyjne i w praktyce mogg wymagac drobnych korekt ze wzgledu na lokalne

uwarunkowania terenowe, odbicia sygnatu od pobliskich budynkéw czy instalacje wykonane w
Btoniu, Sochaczewie czy Radzyminie.

Przygotowanie instalacji kablowej
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Jakos$¢ przewodu koncentrycznego ma fundamentalne znaczenie dla jakosci odbieranego sygnatu.
Zaleca sie stosowanie kabla typu RG-6 z zytg miedziang o $rednicy minimum 1 mm i podwdjnym
ekranowaniem (folia aluminiowa plus oplot). Przyktadem moze by¢ Satec RG-6 COAX 113 o
ttumieniu 27,9 dB na 100 metréw w pasmie 2150 MHz lub VAYOX z zytg 1,02 mm i oplotem z
czystej miedzi. Unikaj przewodéw ze stalowg zytg wewnetrzng lub aluminiowym oplotem, ktére
wprowadzajg dodatkowe ttumienie i sg podatne na korozje. Maksymalna dtugos¢ przewodu miedzy
konwerterem a dekoderem nie powinna przekracza¢ 30-40 metréw przy zastosowaniu jakoSciowego
kabla. W przypadku dtuzszych tras konieczne jest zastosowanie wzmacniacza linii.

Montaz anteny krok po kroku

Przystepujac do prac montazowych, pamietaj o bezpieczenstwie, szczegélnie przy pracach na
wysokosci. Jesli nie czujesz sie pewnie na drabinie lub dachu, skorzystaj z ustug doswiadczonego
instalatora CYFRA.TV ®. Wielu fachowcéw z serwiséw partnerskich Polsat Box oferuje
profesjonalny montaz z gwarancjg jakosci wykonania.

Wybdr miejsca montazu

Lokalizacja anteny musi zapewnia¢ swobodng widocznos$¢ nieba w kierunku azymutu 190 stopni.
Sprawdz, czy w linii wzroku nie znajduja sie gatezie drzew, kominy sasiednich budynkéw czy
konstrukcje metalowe. Optymalne miejsca to $ciana potudniowa budynku, dach z wolnym
horyzontem lub solidna balustrada balkonowa w mieszkaniu w bloku w Piastowie, Milanéwku czy
Podkowie Lesnej.

Mocowanie masztu i czaszy

Maszt antenowy, na przyktad stalowy model o dtugosci 2-3 metry, nalezy zamocowa¢ za pomoca
uchwytéw Sciennych lub kominowych. Przy montazu na kominie warto zastosowa¢ uchwyt z
tasmami stalowymi, ktéry nie wymaga wiercenia w strukturze komina. Upewnij sie, ze maszt jest
idealnie pionowy - uzyj poziomicy. Nastepnie zamontuj czasze anteny na wysiegniku, dokrecajgc
$ruby mocujace, ale nie na twardo, aby umozliwi¢ pdzniejsza regulacje katéw.

Instalacja konwertera i okablowania

Przymocuj konwerter LNB do wysiegnika, zwracajgc uwage na orientacje markowania poziomej
polaryzacji (H) i pionowej (V). Podtgcz przewdd koncentryczny, upewniajac sie, ze ztgcze F zatozone
na kabel jest dokrecone recznie bez uzycia narzedzi zebatych, ktére moga uszkodzi¢ gwint.
Przewdd poprowadz do wnetrza budynku, zabezpieczajgc go przed warunkami atmosferycznymi za
pomoca hermetycznych przepustéw.

Proces ustawiania anteny

To najbardziej wymagajgca czes¢ catej instalacji. Wstepnie ustaw azymut anteny zgodnie z
wyliczonym kierunkiem 190 stopni - mozesz postuzy¢ sie kompasem lub aplikacjg w telefonie.
Nastepnie ustaw elewacje na okoto 30 stopni, korzystajac z podziatki na mocowaniu czaszy. Podtgcz
miernik sygnatu satelitarnego lub skorzystaj z menu pomiarowego w dekoderze, ktére pokazuje
parametry MER (Modulation Error Ratio) oraz BER (Bit Error Rate).

Delikatnie obracaj antene w poziomie i pionie, obserwujgc wskazania jakosci sygnatu. Celem jest
uzyskanie wartosci MER powyzej 12 dB, a najlepiej w zakresie 15-18 dB, co gwarantuje stabilny
odbiér nawet podczas intensywnych opadéw. Parametr BER powinien by¢ jak najnizszy, najlepiej
ponizej 107 -4. Proces ten wymaga cierpliwosci - czesto obrét o utamek stopnia zmienia jakos$¢
sygnatu diametralnie. Po uzyskaniu maksymalnych wartosci dokre¢ wszystkie sSruby mocujace, nie
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zmieniajac pozycji czaszy.

Podtaczenie i konfiguracja dekodera

Po zainstalowaniu anteny i naciggnieciu kabla do lokalu, mozesz przystapi¢ do podtgczenia
urzgdzenia odbiorczego. Jesli zdecydowates sie na Polsat Soundbox 4K, podtgcz przewdd
satelitarny do gniazda SAT IN, a nastepnie kablem HDMI urzgdzenie do telewizora. Podtgcz tez
zasilacz i opcjonalnie kabel Ethernet. Przy pierwszym uruchomieniu dekoder wymaga potaczenia z
internetem - wykorzystaj dostepne Wi-Fi 6 lub przewodowe tacze LAN.

Dla dekoderéw Polsat Box 4K i 4K Lite procedura jest podobna, z tym ze urzadzenia te nie
posiadajg wbudowanych gtosnikéw i wymagajg zewnetrznego zZrédta dzwieku. Po podtaczeniu
zasilania i anteny, wtgcz dekoder i poczekaj na inicjalizacje systemu. Dekoder automatycznie
wyszukuje kanaty dostepne z satelity Hot Bird 13°E. Upewnij sie, ze w ustawieniach wybrany jest
wiasciwy satelita oraz parametry konwertera (czestotliwosci LO 9750/10600 MHz dla
standardowego LNB).

Konfiguracja modutu CAM CIl+

Jesli wybratez rozwigzanie bez dekodera, wtéz modut CAM Cl+ do odpowiedniego gniazda w
telewizorze lub tunerze. Upewnij sie, ze kabel antenowy podtaczony jest bezposrednio do gniazda
antenowego telewizora, a nie do modutu. Wtacz telewizor i przetgcz go na kanat Polsatu (zazwyczaj
pozycja 1 na liscie). Modut powinien aktywowad sie automatycznie w ciggu kilkunastu minut. Jesli
po 30 minutach nie uzyskasz dostepu do kanatéw kodowanych, skontaktuj sie z infolinig Polsat Box
w celu weryfikacji uprawnien.

Rozwiazywanie typowych problemoéw

Nawet prawidtowo zamontowana instalacja moze wymagac okresowej regulacji lub interwencji
technicznej. Najczesciej spotykane trudnosci to utrata sygnatu podczas opaddéw deszczu lub $niegu,
tzw. rain fade, oraz zaktécenia spowodowane przez przeszkody pojawiajgce sie w zasiegu anteny,
takie jak uroste drzewa czy nowe budynki.

Jesli obraz zaczyna sie zacinac lub pojawiajg sie artefakty, sprawdz najpierw poziom sygnatu w
menu dekodera. Wartos¢ MER ponizej 10 dB oznacza konieczno$¢ ponownej regulacji anteny.
Czesto przyczyng bywaja oblodzone lub zabrudzone gatezie na drodze sygnatu, zwtaszcza zimg w
miejscowosciach takich jak Sochaczew czy Btonie, gdzie zamarznieta wilgo¢ moze zmienic
warunki propagacji fal.

W przypadku catkowitego braku sygnatu sprawdz ciggtos¢ okablowania - czy przewdd nie zostat
przeciety lub odtgczony, czy ztgcza F nie zostaty poluzowane. Warto réwniez zweryfikowac zasilanie
konwertera - dekoder powinien dostarcza¢ napiecie 13/18V przez kabel koncentryczny. Jesli
samodzielnie nie mozesz zlokalizowad usterki, warto skorzysta¢ z pomocy wykwalifikowanego
montera. Serwisy instalacyjne CYFRA.TV ® dziatajace na terenie Warszawy, Pruszkowa i
Legionowa oferujg ustugi diagnostyki i naprawy instalacji satelitarnych z dojazdem do klienta.

Dostep do internetu i ustug hybrydowych

Nowoczesne dekodery Polsat Box, szczegdlnie Soundbox 4K, wymagajg statego potgczenia z
internetem do petnego wykorzystania funkcji. Operator oferuje mozliwos¢ dotagczenia internetu
Swiattowodowego od Plusa, Netii lub Orange do umowy telewizyjnej. Minimalna predkos¢
wymagana do odbioru kanatéw HD to 8 Mb/s, natomiast dla transmisji 4K niezbedne jest tacze o
przepustowosci minimum 25 Mb/s.
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Alternatywnie, jesli masz juz zapewnione tacze internetowe od innego dostawcy, mozesz
wykorzystac je do pracy dekodera. Funkcja DUO dostepna w Soundbox 4K pozwala na swobodne
przetgczanie sie miedzy odbiorem satelitarnym a internetowym IPTV, co jest przydatne podczas
burz, gdy sygnat satelitarny moze by¢ zaktécony.

Odbior dodatkowych satelitow

Oproécz gtéwnego satelity Hot Bird 13°E, antena zainstalowana w Jankach, Ozarowie
Mazowieckim czy Wotominie moze odbierac sygnaty z innych pozycji orbitalnych. Szczegdlnie
popularna jest pozycja Astra 19,2°E, z ktérej nadawane sa kanaty niemieckie (ARD, ZDF, RTL,
ProSieben), francuskie (France 2, France 3, TF1) oraz polskie stacje religijne : TV Trwam i Radio
Maryja. Do odbioru wielu satelitdw konieczny jest montaz konwertera typu Monoblock, na przykfad
Opticum AX Black obstugujacego zaréwno Hot Birda, jak i Astre, lub zastosowanie uchwytu na
dwa oddzielne konwertery LNB.

Pielegnacja i konserwacja instalacji

Regularna kontrola stanu technicznego zapewnia dtugoletnig bezproblemowg prace. Raz do roku
sprawdz mocowania masztu - czy uchwyty nie sg skorodowane, czy $ruby nie poluzowaty sie pod
wptywem wibracji wiatrowych. Wyczys$¢é powierzchnie czaszy z kurzu, lisci i ptasich odchoddéw, ktére
moga ostabiad sygnat. Przeprowadz wizualng inspekcje przewodu koncentrycznego - czy izolacja nie
jest popekana od promieni UV, czy ztgcza nie wykazujg $ladéw korozji.

Pamietaj, ze solidnie wykonana instalacja antenowa to inwestycja na lata. Wybierajgc odpowiednie
podzespoty od renomowanych producentéw takich jak Corab, Telmor, Inverto czy Opticum, oraz
dbajgc o fachowy montaz, zapewniasz sobie dostep do cyfrowej telewizji w najwyzszej jakosci, przy
jednoczesnym dbaniu o Srodowisko poprzez wybér bardziej ekologicznej formy odbioru w
poréwnaniu do energochtonnego ciggtego streamingu.
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