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Jak skorzysta¢ z pomocy technicznej dla abonentéw Polsat Box

wojewddztwo mazowieckie

Odbieranie telewizji satelitarnej za posrednictwem platformy Polsat Box daje dostep do szerokiej
gamy kanatéw w wysokiej jakosci obrazu i dzwieku. Cho¢ nowoczesne dekoery i anteny satelitarne
sg zaprojektowane z myslg o dtugotrwatej pracy bez usterek, czasem moga wystgpié sytuacje
wymagajgce interwencji serwisowej lub konsultacji z zespotem wsparcia. Wiedzie¢ jak szybko
nawigzac¢ kontakt z odpowiednimi stuzbami oraz kiedy wezwad profesjonalnego instalatora
CYFRA.TV ® pozwala zaoszczedzi¢ czas i unikng¢ probleméw z odbiorem ulubionych programéw.

Podstawowe formy kontaktu z obstuga klienta

Polsat Box udostepnia kilka kanatéw komunikacji, dzieki ktérym mozna zgtosi¢ problem techniczny
lub uzyskad porade dotyczaca konfiguracji sprzetu. Najszybszym sposobem jest rozmowa
telefoniczna z konsultantem infolinii.

Alternatywa dla rozmowy telefonicznej jest wystanie wiadomosci e-mail na adres
kontakt@polsatbox.pl. W tresci wiadomosci warto podac imie, nazwisko oraz numer karty dekodera,
co przyspiesza identyfikacje abonenta i utatwia konsultantowi szybkie odnalezienie danych
technicznych instalacji. Trzecig opcja jest czat dostepny na stronie internetowej iPolsat Box. Okno
czatu pojawia sie automatycznie w prawym dolnym rogu ekranu po zalogowaniu sie do panelu
klienta.

Salony obstugi klienta i punkty sprzedazy

Oprécz zdalnych form kontaktu istnieje mozliwo$¢ osobistej wizyty w salonie firmowym. W
Warszawie i okolicach dziata sie¢ punktéw sprzedazy Polsat Box, ktére oferujg nie tylko zakup
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sprzetu, ale réwniez pomoc w konfiguracji dekoderéw, wymiane uszkodzonych urzadzen oraz
zamoéwienie ustugi profesjonalnego montazu anteny satelitarnej. Pracownicy salonéw mogga réwniez
udzieli¢ szczegdtowych informacji na temat dostepnych pakietéw programowych oraz opgcji
rozbudowy instalacji o dodatkowe odbiorniki w ramach ustugi multiroom.

W miejscowosciach takich jak Pruszkéw, Piaseczno, Otwock czy Legionowo dziatajg
autoryzowane punkty sprzedazy, ktére wspétpracuja z lokalnymi instalatorami anten satelitarnych.
Dzieki temu mozna zaméwi¢ kompletng ustuge obejmujgca dostawe sprzetu, jego montaz oraz
uruchomienie dekodera i wyszukanie wszystkich dostepnych kanatéw. Taki sposéb realizacji
zamowienia jest szczegdlnie wygodny dla 0séb, ktére nie posiadaja doswiadczenia w samodzielnej
instalacji anten lub nie dysponuja odpowiednimi narzedziami.

Zdalna diagnostyka i rozwigzywanie problemoéw

Konsultanci infolinii Polsat Box sg przeszkoleni w zakresie zdalnej diagnostyki najczestszych usterek
zwigzanych z odbiorem sygnatu satelitarnego. Podczas rozmowy telefonicznej lub czatu konsultant
przeprowadza abonenta przez serie krokdéw pozwalajacych zidentyfikowad przyczyne problemu.
Najczestsze czynnosci diagnostyczne obejmujg sprawdzenie poziomu sygnatu w menu dekodera,
weryfikacje poprawnosci podtgczenia kabli oraz kontrole aktualnosci oprogramowania urzadzenia.

Jesli dekoder wyswietla komunikat o braku sygnatu, konsultant moze poprosi¢ o odczytanie wartosci
parametréw takich jak sita sygnatu oraz jakos¢ odbioru. Te dane sg widoczne w menu ustawien
dekodera w sekcji dotyczgcej instalacji anteny. Wartosci ponizej 50 procent wskazujg na problem z
ustawieniem anteny lub uszkodzenie kabla koncentrycznego. W takich przypadkach konsultant
moze zaproponowac¢ umdwienie wizyty instalatora, ktéry dokona ponownego ustawienia anteny lub
wymiany uszkodzonych elementéw instalacji.

Kiedy warto skorzystac z ustug profesjonalnego instalatora

Cho¢ wiele probleméw mozna rozwigzac zdalnie, niektére sytuacje wymagajg bezposredniej
interwencji wykwalifikowanego montera. Dotyczy to przede wszystkim przypadkdéw zwigzanych z
mechanicznym uszkodzeniem anteny, przesunieciem jej pozycji na skutek silnego wiatru lub
koniecznoscig wymiany konwertera satelitarnego. Instalatorzy wspétpracujgcy z Polsat Box
dysponuja profesjonalnym sprzetem pomiarowym, w tym miernikami satelitarnymi pozwalajgcymi
na precyzyjne ustawienie anteny oraz weryfikacje jakosci sygnatu na kazdym etapie instalacji.

Monterzy wykonuja réwniez ustugi zwigzane z rozbudowg instalacji o dodatkowe punkty odbiorcze.
Jesli w domu lub mieszkaniu ma by¢ podtgczonych wiecej niz jeden dekoder, konieczna moze by¢
wymiana konwertera na model obstugujacy technologie Unicable. Konwertery Inverto Unicable
pozwalajg na podtagczenie do 4 dekoderdéw przy uzyciu jednego przewodu koncentrycznego, co
znacznie upraszcza instalacje i redukuje ilo$¢ prowadzonych kabli. Modele takie jak Inverto
IDLB-QUDL42-UNI2L-1PP oferujg zaréwno wyjscia Unicable, jak i tradycyjne porty, co daje
elastycznos$é¢ w konfiguracji systemu.

Rodzaje dostepnych dekoderdw i ich funkcje

Polsat Box oferuje kilka modeli dekoderéw satelitarnych dostosowanych do réznych potrzeb
uzytkownikéw. Najpopularniejszym modelem jest Polsat Box 4K, ktéry obstuguje odbiér programéw
w rozdzielczosci Ultra HD oraz posiada mozliwo$¢ podtgczenia do internetu za posrednictwem kabla
Ethernet lub modutu Wi-Fi. Dekoder ten umozliwia korzystanie z ustug streamingowych oraz dostep
do aplikacji VOD, co rozszerza mozliwosci korzystania z telewizji poza tradycyjnym odbiorem
satelitarnym.

Dla uzytkownikéw poszukujgcych tafnszego rozwigzania dostepny jest Polsat Box 4K Lite, ktéry
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oferuje podstawowe funkcje odbioru sygnatu satelitarnego w jakosci 4K, ale bez wbudowanego
dysku twardego do nagrywania programéw. Model Soundbox 4K to propozycja dla oséb cenigcych
wysokg jakos$¢ dzwieku, poniewaz dekoder ten wyposazony jest w wbudowany soundbar
zapewniajgcy lepsze brzmienie niz standardowe gtosniki telewizora. Kazdy z tych modeli wymaga
aktywnej karty abonenckie oraz prawidtowo ustawionej anteny satelitarnej skierowanej na satelite
Hotbird 13E.

Parametry ustawienia anteny dla roznych lokalizacji

Prawidtowe ustawienie anteny satelitarnej wymaga znajomosci dwéch podstawowych parametréw:
azymutu oraz elewacji. Azymut okresla kierunek poziomy, w ktérym powinna by¢ skierowana
antena, natomiast elewacja to kat nachylenia anteny wzgledem poziomu gruntu. Dla Warszawy
parametry te wynoszg odpowiednio okoto 190 stopni dla azymutu oraz okoto 30 stopni dla elewac;ji.
W innych miejscowosciach wojewddztwa mazowieckiego wartosci te mogg sie nieznacznie réznié.

Dla przyktadu w Ptocku elewacja wynosi okoto 29,6 stopnia, w Radomiu okoto 30,6 stopnia, a w
Siedlcach okoto 29,7 stopnia. Doktadne wartosci dla konkretnej lokalizacji mozna sprawdzi¢ w
tabeli dostepnej w instrukcji montazu na stronie internetowej Polsat Box. Instalatorzy postuguja sie
dodatkowo specjalistycznymi aplikacjami mobilnymi oraz kompasami satelitarnymi, ktére utatwiajg
znalezienie wtasciwego kierunku i kata nachylenia anteny. Precyzyjne ustawienie tych parametréw
ma decydujgce znaczenie dla jakosci odbioru, szczegélnie w przypadku kanatéw nadawanych w
wysokiej rozdzielczosci HD i 4K.

Wybodr odpowiedniego konwertera satelitarnego

Konwerter satelitarny, okreslany réwniez skrétem LNB, to urzgdzenie montowane na ramieniu
anteny, ktére odbiera sygnat z satelity i przeksztatca go na czestotliwos¢ posrednig umozliwiajgca
przesytanie sygnatu przewodem koncentrycznym do dekodera. Najprostszym rozwigzaniem jest
konwerter typu Single, ktéry posiada jedno wyjscie i obstuguje jeden dekoder. Dla instalacji z
dwoma odbiornikami stosuje sie konwertery Twin wyposazone w dwa niezalezne wyjscia.

Bardziej zaawansowane sg konwertery Quad oraz Quattro, ktére posiadajg odpowiednio 4 wyjsScia
lub 4 wyjscia przeznaczone do pracy z multiswitchem w wiekszych instalacjach z wieloma
odbiornikami. Konwertery Unicable stanowig nowoczesne rozwigzanie pozwalajace na podtgczenie
kilku dekoderéw za pomoca jednego przewodu koncentrycznego. Technologia ta dziata w oparciu o
standard DiSEqC EN-50494, ktéry umozliwia rezerwacje okreslonego pasma czestotliwosci dla
kazdego podtagczonego tunera satelitarnego. Modele konwerteréw Inverto Unicable oferujg
najczesciej 4 kanaty Unicable o czestotliwosciach 1210 MHz, 1420 MHz, 1680 MHz oraz 2040 MHz,
co pozwala na jednoczesng prace 4 dekoderéw obstugujacych te technologie.

Profesjonalny sprzet instalacyjny i narzedzia pomiarowe

Instalatorzy anten satelitarnych CYFRA.TV ® wspdtpracujacy z Polsat Box korzystajg z
profesjonalnego wyposazenia zapewniajgcego precyzje montazu oraz optymalizacje jakosci
sygnatu. Do podstawowych narzedzi nalezy miernik satelitarny, ktéry w czasie rzeczywistym
pokazuje site oraz jakos$¢ odbieranego sygnatu. Urzadzenia takie pozwalajg na doktadne
wycelowanie anteny oraz weryfikacje parametréw takich jak MER (Modulation Error Ratio), ktéry
okresla czystos¢ sygnatu cyfrowego, oraz BER (Bit Error Rate) wskazujacy na liczbe btedéw w
przesytanych danych.

Oproécz miernikéw satelitarnych monterzy uzywajg inklinometréw do pomiaru kata elewacji,
kompaséw do okreslenia azymutu oraz poziomic do sprawdzenia pionu masztu antenowego.
Waznym elementem wyposazenia sg takze specjalistyczne klucze oraz wkretaki dostosowane do
montazu uchwytéw antenowych na réznych typach podtozy. W przypadku instalacji na ocieplonych
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elewacjach stosowane sg wydtuzone kotki rozporowe z kotnierzem zabezpieczajgcym przed
zgnieceniem warstwy styropianu lub wetny mineralnej.

Zakres ustug serwisowych oferowanych przez instalatoréw

Profesjonalne serwisy instalacyjne Polsat Box oferujg kompleksowg obstuge poczawszy od
doradztwa w wyborze odpowiedniego zestawu antenowego, przez montaz i ustawienie anteny, az
po konfiguracje dekodera oraz wyszukanie wszystkich dostepnych kanatéw. Typowa ustuga
montazu anteny satelitarnej obejmuje wybér optymalnego miejsca instalacji z uwzglednieniem
widocznosci satelity Hotbird 13E, zamocowanie uchwytu lub masztu, ztozenie anteny oraz montaz
konwertera.

Nastepnie monterzy prowadzg przewdd koncentryczny od anteny do miejsca ustawienia dekodera,
dbajac o estetyczne poprowadzenie kabla oraz jego zabezpieczenie przed uszkodzeniami
mechanicznymi. Na koAcach przewodu montowane sg wtyki typu F, ktére zapewniajg stabilne
potaczenie elektryczne. Po podtaczeniu wszystkich elementdéw instalator dokonuje precyzyjnego
ustawienia anteny przy uzyciu miernika satelitarnego oraz weryfikuje jakos$¢ sygnatu w menu
dekodera. Ostatnim etapem jest wyszukanie kanatéw oraz sprawdzenie poprawnosci odbioru na
kilku wybranych pozycjach.

Diagnostyka i naprawa istniejgcych instalacji antenowych

Wymiana uszkodzonych elementdéw takich jak konwertery lub przewody
Rozbudowa instalacji o dodatkowe punkty odbiorcze w systemie multiroom
Ustawienie anten na rézne satelity w przypadku instalacji na kilka satelitéw
Konfiguracja dekoderéw i aktualizacja oprogramowania

Pomoc w podtaczeniu dekodera do internetu poprzez kabel lub Wi-Fi

Gwarancja i wsparcie posprzedazowe

Instalatorzy wspétpracujgcy z Polsat Box oferujg zazwyczaj roczng gwarancje na wykonane prace
montazowe. Gwarancja obejmuje zaréwno elementy mechaniczne instalacji, takie jak uchwyt i
maszt antenowy, jak i prawidtowos$¢ ustawienia anteny zapewniajgcego stabilny odbiér sygnatu. W
przypadku wystgpienia problemoéw z odbiorem w okresie gwarancyjnym monterzy wykonujg
bezptatng wizyte serwisowa, podczas ktérej weryfikujg ustawienie anteny oraz stan wszystkich
elementéw instalacji.

Warto zwréci¢ uwage, ze gwarancja nie obejmuje uszkodzeh mechanicznych powstatych na skutek
dziatania sit[] zewnetrznych, takich jak silne wichury, burze lub akty wandalizmu. W takich
przypadkach naprawa instalacji jest ptatna, ale monterzy czesto oferujg preferencyjne stawki dla
statych klientéw. Dodatkowo wiele firm instalacyjnych oferuje okresowe przeglady instalacji,
podczas ktérych sprawdzany jest stan techniczny anteny, konwertera oraz przewoddéw, co pozwala
na wczesne wykrycie potencjalnych problemdw i ich usuniecie przed wystgpieniem powazniejsze;j
awarii.

Ekologiczne aspekty odbioru telewizji satelitarnej

W konteks$cie rosngcej Swiadomosci ekologicznej warto zwréci¢ uwage na rdéznice w zuzyciu energii
oraz emisji dwutlenku wegla pomiedzy réznymi sposobami odbierania telewizji. Wedtug raportu
brytyjskiego towarzystwa naukowego Royal Society streaming wideo w jakosci 4K na smartfonie
generuje emisje dwutlenku wegla az 8 razy wieksza niz oglagdanie w standardowej rozdzielczosci
przez antene satelitarna. Telewizja satelitarna charakteryzuje sie emisjg na poziomie okoto 4,7
grama CO2 na godzine oglgdania, podczas gdy streaming OTT generuje okoto 26,2 grama, a IPTV az
37 graméw CO2 na godzine.
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Réznica wynika gtéwnie z faktu, ze w przypadku telewizji satelitarnej wiekszo$¢ energii pochodzi
bezposrednio z urzgdzen odbiorczych, a infrastruktura nadawcza zuzywa mniej niz 1 procent
catkowitej energii systemu. W przypadku streamingu kazda godzina ogladania wymaga przestania
duzej ilosci danych przez sie¢ internetowg, co angazuje serwery, routery oraz infrastrukture
telekomunikacyjng zuzywajaca znaczne ilosci energii elektrycznej. Dla oséb dbajgcych o sSrodowisko
naturalne wybor telewizji satelitarnej moze by¢ zatem bardziej odpowiedzialnym rozwigzaniem niz
korzystanie wytgcznie z ustug streamingowych.

Roznice miedzy konwerterami Twin a Unicable

Parametr Konwerter Twin Konwerter Unicable

wyviscia tradycyjne
dekoderdéw

Tradycyjna bez DISEqC EN-50494 z rezerwacja
multipleksowania pasma

Zastosowanie Proste instalacje z 1-2 Instalacje z wieloma
odbiornikami odbiornikami lub funkcja
nagrywania

Proces zamowienia ustugi montazu przez salon

Aby zaméwié profesjonalny montaz anteny satelitarnej przez autoryzowany punkt sprzedazy Polsat
Box, wystarczy odwiedzi¢ salon z dowodem osobistym oraz wybra¢ odpowiedni pakiet programowy.
Pracownik salonu pomoze w doborze zestawu antenowego dostosowanego do lokalnych warunkéw
odbioru oraz liczby planowanych odbiornikéw. W ramach oferty mozna wybra¢ zestaw podstawowy
z anteng o $rednicy 80 cm i konwerterem Twin lub zestaw rozszerzony z wiekszg anteng oraz
konwerterem Unicable.

Podczas podpisywania umowy abonent ustala z pracownikiem salonu termin wizyty instalatora. W
wiekszosci przypadkéw montaz odbywa sie w ciggu 3 do 7 dni roboczych od momentu ztozenia
zamoéwienia. Koszt montazu moze by¢ witgczony w miesieczng optate abonamentowsq i roztozony na
raty, co eliminuje koniecznos$¢ jednorazowe]j duzej ptatnosci. Po zakoficzeniu instalacji monterzy
przekazujg abonentowi dokumentacje gwarancyjng oraz instrukcje obstugi dekodera, a takze
przeprowadzajg krétkie szkolenie z podstawowych funkcji urzgdzenia.

Rozwiazywanie typowych problemoéw z odbiorem

Jednym z najczestszych problemoéw zgtaszanych do obstugi technicznej Polsat Box jest okresowa
utrata sygnatu wystepujaca podczas intensywnych opadéw deszczu lub Sniegu. Zjawisko to
nazywane jest ttumieniem deszczowym i wynika z absorpcji sygnatu satelitarnego przez czasteczki
wody zawieszone w atmosferze. W przypadku czestego wystepowania tego problemu rozwigzaniem
moze by¢ wymiana anteny na wieksza o srednicy 90 lub 100 cm, ktéra zapewnia wyzszy poziom
sygnatu i wiekszg odpornos$¢ na zaktécenia atmosferyczne.

Innym czestym powodem problemdéw z odbiorem jest przesuniecie anteny na skutek silnego wiatru
lub osiadanie uchwytu montazowego. W takich przypadkach konieczne jest ponowne ustawienie
anteny przez instalatora wyposazonego w miernik satelitarny. Problem moze réwniez wynika¢ z
uszkodzenia przewodu koncentrycznego, szczegdlnie w miejscach jego zagiecia lub przejscia przez
$ciane budynku. Uszkodzony przewdd nalezy wymieni¢ na nowy, najlepiej z petnej miedzi o
impedancji 75 Ohm i klasie ekranowania minimum Class A.

» Brak sygnatu - sprawdzenie potgczen kabli oraz wtykdéw typu F
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Staby sygnat - weryfikacja ustawienia anteny oraz stanu konwertera

Brak niektérych kanatéw - wykonanie ponownego wyszukiwania programoéw

Problemy z dekoderem - reset ustawief fabrycznych lub aktualizacja oprogramowania
Zaktdécenia obrazu - sprawdzenie jakosci przewodu oraz wyeliminowanie zrédet zaktécen
elektromagnetycznych

Dodatkowe ustugi oferowane przez serwis Polsat Box

Poza podstawowa pomoca techniczng dotyczaca odbioru sygnatu satelitarnego serwis Polsat Box
oferuje rowniez wsparcie w zakresie konfiguracji dodatkowych funkcji dekoderéw. Dotyczy to
miedzy innymi podtagczenia dekodera do domowej sieci internetowej, co umozliwia korzystanie z
ustug VOD, aplikacji streamingowych oraz aktualizacji oprogramowania. Konsultanci infolinii
prowadza klienta przez proces konfiguracji potgczenia Wi-Fi lub podtgczenia kabla Ethernet, a w
przypadku probleméw z konfiguracjg routera mogg zasugerowad wizyte technika.

Kolejnym obszarem wsparcia jest konfiguracja funkcji nagrywania dostepnej w dekoderach
wyposazonych w dysk twardy lub mozliwos¢ podtgczenia zewnetrznego nosnika USB. Konsultanci
wyjasniajg jak zaprogramowad nagrywanie wybranego programu, jak zarzgdza¢ nagranymi
materiatami oraz jak przenies¢ nagrania na inne urzadzenie. Dla uzytkownikéw korzystajgcych z
modutéw CAM Cl+ dostepna jest pomoc w prawidtowym wtozeniu modutu do telewizora oraz
aktywacji karty dostepu umozliwiajgcej odbiér kanatéw bez koniecznosci stosowania zewnetrznego
dekodera.

Dostep do internetu w ofercie Polsat Box

Polsat Box oprécz ustug telewizyjnych oferuje réwniez dostep do internetu mobilnego w technologii
LTE i 5G. Ustuga ta moze by¢ szczegdlnie przydatna w lokalizacjach, gdzie brak jest dostepu do
szybkiego internetu swiattowodowego. Internet mobilny Polsat Box dziata w oparciu o routery LTE
wyposazone w karte SIM operatora oraz zewnetrzne lub wewnetrzne anteny zapewniajgce stabilne
potaczenie z siecig komdérkowa.

Konsultanci obstugi technicznej pomagaja w konfiguracji routeréw internetowych, wyborze
optymalnego miejsca ich ustawienia oraz doboru odpowiedniej anteny zewnetrznej w przypadku
stabego zasiegu sieci komérkowej. Oferta internetowa moze by¢ tagczona z pakietami telewizyjnymi,
co czesto wigze sie z dodatkowymi rabatami i promocjami. Dla klientéw korzystajacych
jednoczesnie z telewizji satelitarnej oraz internetu mobilnego dostepna jest wspdlna obstuga
techniczna pod jednym numerem infolinii, co upraszcza proces zgtaszania ewentualnych
probleméw.

Moduly CAM CIl+ jako alternatywa dla dekodera

Dla uzytkownikéw posiadajgcych nowoczesne telewizory z wbudowanym tunerem satelitarnym
DVB-S2 dostepna jest opcja odbioru kanatéw Polsat Box bez zewnetrznego dekodera. W tym celu
nalezy zakupi¢ modut CAM Cl+ oraz karte dostepu Polsat Box. Modut CAM wktada sie do gniazda
Common Interface w telewizorze, a nastepnie wprowadza do niego karte abonencka. Po wykonaniu
wyszukiwania kanatéw telewizor odbiera zakodowane programy Polsat Box bez koniecznosci
stosowania dodatkowego urzgdzenia.

Rozwigzanie to ma zaréwno zalety, jak i ograniczenia. Do zalet nalezy eliminacja dodatkowego
pilota oraz uproszczenie instalacji, poniewaz wystarczy jeden przewdd antenowy prowadzony
bezposrednio do telewizora. Ograniczeniem jest brak mozliwosci nagrywania programéw na dysk
twardy dekodera oraz ograniczone mozliwosci korzystania z interaktywnych ustug dostepnych w
dedykowanych dekoderach. Obstuga techniczna Polsat Box udziela wsparcia réwniez w zakresie
konfiguracji modutéw CAM, chod zakres pomocy moze by¢ ograniczony ze wzgledu na réznorodnos¢
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modeli telewizoréw i ich specyficznych menu ustawien.

Rola instalatorow w zapewnieniu wysokiej jakosci odbioru

Profesjonalni monterzy anten satelitarnych odgrywajg istotng role w zapewnieniu optymalnej
jakosci odbioru sygnatu satelitarnego. Ich doswiadczenie pozwala na szybka identyfikacje
najlepszego miejsca montazu anteny z uwzglednieniem lokalnych warunkéw terenowych oraz
potencjalnych zrédet zakitécen. Instalatorzy CYFRA.TV ® potrafig rowniez doradzi¢ w wyborze
odpowiedniego rozmiaru anteny oraz typu konwertera dostosowanego do indywidualnych potrzeb
klienta.

Podczas montazu monterzy dbaja nie tylko o prawidtowe ustawienie parametréw azymutu i
elewacji, ale réwniez o solidnos¢ mechaniczna catej konstrukcji. Stosujg odpowiednie uchwyty oraz
elementy mocujgce dostosowane do typu podtoza, co zapewnia stabilnos¢ anteny nawet przy
silnych podmuchach wiatru. Po zakohczeniu instalacji wykonujg pomiary jakosci sygnatu przy uzyciu
miernikéw satelitarnych, weryfikujgc wartosci takie jak MER, BER oraz poziom sygnatu dla
poszczegdlnych transponderdéw. Tylko instalacja wykonana z petnym profesjonalizmem gwarantuje
dtugotrwata i bezproblemowg prace systemu odbioru telewizji satelitarne;j.

2. 8. 8.8, 8¢
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